
%

cumplimiento

Porcentaje de percepción anticorrupción en la 

población de municipio.

(Percepción anticorrupción en la población 

de municipio/ persepción 

programada)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI

( informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI/ informe 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente (Denuncias 

presentadas en el Órgano Interno de Control del 

SMDIF; Procedimientos de responsabilidades 

administrativas substanciados).

(Reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente/ reporte 

programado)*100

Ascendente semestral % ND 2023 1 2 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de aperturas de buzón y seguimiento 

de quejas

(aperturas de buzón y seguimiento a 

quejas realizado/ aperturas de buzón y 

seguimiento a quejas programado)*100
Ascendente mensual % ND 2023 1 12 1 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las auditorìas 

aplicadas por la Secretarìa de la Contralorìa 

Interna Municipal.

(reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las 

auditorìas aplicadas por la Secretarìa de la 

Contralorìa Interna Municipal/ reporte 

programado)*100

Ascendente cuatrimestral % ND 2023 1 3 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de aplicación de los 

cuestionarios de ética, conducta y de control 

interno a los servidores públicos

( reporte de aplicación de los cuestionarios 

de ética, conducta y de control interno a 

los servidores públicos/ reporte 

programado)*100

Ascendente trimestral % ND 2023 1 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial

(reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial/ reporte 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

Órgano Interno de Control

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas enero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo ODS
2. Municipio con acuerdo para el Bienestar del Pueblo 2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo Eje 2.

Bienestar

Eje1T. Igualdad de género, no discriminación e inclusión2.3. Instalar una agenda municipal del Bienestar “Primero los Pobres”. 2.3. Agenda del Bienestar “Primero los Pobres”.



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción anticorrupción en la 

población de municipio.

(Percepción anticorrupción en la población 

de municipio/ persepción 

programada)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI

( informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI/ informe 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente (Denuncias 

presentadas en el Órgano Interno de Control del 

SMDIF; Procedimientos de responsabilidades 

administrativas substanciados).

(Reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente/ reporte 

programado)*100

Ascendente semestral % ND 2023 1 2 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de aperturas de buzón y seguimiento 

de quejas

(aperturas de buzón y seguimiento a 

quejas realizado/ aperturas de buzón y 

seguimiento a quejas programado)*100
Ascendente mensual % ND 2023 1 12 1 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las auditorìas 

aplicadas por la Secretarìa de la Contralorìa 

Interna Municipal.

(reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las 

auditorìas aplicadas por la Secretarìa de la 

Contralorìa Interna Municipal/ reporte 

programado)*100

Ascendente cuatrimestral % ND 2023 1 3 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de aplicación de los 

cuestionarios de ética, conducta y de control 

interno a los servidores públicos

( reporte de aplicación de los cuestionarios 

de ética, conducta y de control interno a 

los servidores públicos/ reporte 

programado)*100

Ascendente trimestral % ND 2023 1 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial

(reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial/ reporte 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

Órgano Interno de Control

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas febrero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo ODS
2. Municipio con acuerdo para el Bienestar del Pueblo 2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo Eje 2.

Bienestar

Eje1T. Igualdad de género, no discriminación e inclusión2.3. Instalar una agenda municipal del Bienestar “Primero los Pobres”. 2.3. Agenda del Bienestar “Primero los Pobres”.



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción anticorrupción en la 

población de municipio.

(Percepción anticorrupción en la población 

de municipio/ persepción 

programada)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI

( informe de cumplimiento de los 

elementos y principios del MICI/ informe 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente (Denuncias 

presentadas en el Órgano Interno de Control del 

SMDIF; Procedimientos de responsabilidades 

administrativas substanciados).

(Reporte de procedimientos 

administrativos realizados con apego a la 

normatividad correspondiente/ reporte 

programado)*100

Ascendente semestral % ND 2023 1 2 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de aperturas de buzón y seguimiento 

de quejas

(aperturas de buzón y seguimiento a 

quejas realizado/ aperturas de buzón y 

seguimiento a quejas programado)*100
Ascendente mensual % ND 2023 1 12 1 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las auditorìas 

aplicadas por la Secretarìa de la Contralorìa 

Interna Municipal.

(reporte de seguimiento a las 

observaciones que deriven de las 

auditorìas aplicadas por la Secretarìa de la 

Contralorìa Interna Municipal/ reporte 

programado)*100

Ascendente cuatrimestral % ND 2023 1 3 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de aplicación de los 

cuestionarios de ética, conducta y de control 

interno a los servidores públicos

( reporte de aplicación de los cuestionarios 

de ética, conducta y de control interno a 

los servidores públicos/ reporte 

programado)*100

Ascendente trimestral % ND 2023 1 4 n/a #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial

(reporte de servidores públicos que 

presentan declaración patrimonial/ reporte 

programado)*100
Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

2. Municipio con acuerdo para el Bienestar del Pueblo 2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo Eje 2.

Bienestar

Eje1T. Igualdad de género, no discriminación e inclusión2.3. Instalar una agenda municipal del Bienestar “Primero los Pobres”. 2.3. Agenda del Bienestar “Primero los Pobres”.

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo ODS

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

Órgano Interno de Control

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas marzo Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades


